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미추홀구, 민원 담당 공무원 대상 ‘상반기 힐링 프로그램’ 실시
  

인천 미추홀구(구청장 이영훈)는 23일 최일선 현장에서 민원 업무를 수행하는 
직원들의 정서적 회복을 돕기 위한 ‘2026년 상반기 직원 힐링 프로그램’을 실
시했다.

이번 프로그램은 감정 노동의 피로도가 높은 민원 담당자 27명에게 업무 스트레
스를 해소할 수 있는 ‘쉼표’를 제공하고자 마련됐다. 참가자들은 일상을 잠시 
내려놓고 강화도의 자연과 문화를 만끽하며 정서적 여백을 채웠다. 

주요 일정으로는 강화도 해안 산책로 걷기와 마니산 치유의 숲 명상 프로그램이 
진행됐다. 참가자들은 시원한 바닷바람과 우거진 숲의 정취를 느끼며 오롯이 자
기 자신에게 집중하는 시간을 가졌으며, 이는 지친 심신에 깊은 위안과 정서적 
여백을 선사했다는 평가를 받았다.

이어지는 오후에는 예술적 감성을 채우는 문화 체험이 이어졌다. 직원들은 건축
미가 돋보이는 뮤지움의 전시실을 둘러보며 미술 작품이 주는 고요한 울림을 즐
겼다. 특히 사무실이라는 제한적인 공간을 벗어나 탁 트인 공간에서 동료들과 
고충을 공유하고 공감하는 과정은 건강한 동료애를 다지는 계기가 됐다.

프로그램에 참여한 한 직원은 “늘 긴장 속에 지내다 모처럼 동료들과 함께하고 
자연을 느낄 수 있어 좋았다”라며 “복잡했던 마음이 한결 가벼워져 다시 업무
에 집중할 수 있는 기운을 얻었다”라고 전했다. 

구 관계자는 “직원들의 마음 건강이 곧 조직의 건강으로 이어진다”라며 “앞
으로도 직원들이 업무 부담을 덜고 심리적 안정을 찾을 수 있도록 내실 있는 지
원책을 지속적으로 마련하겠다”라고 밝혔다.


